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一、教材來源：◼自編   □編選-參考教材                            二、本領域每週學習節數： 2  節                   

三、教學對象：自閉症九年級 1人、多重障礙九年級 1人、智能障礙八年級 1人，共 3人。 

四、核心素養/課程目標 

領域核心素養 課程（學年）目標 

特職 J-A2 具備理解職場情境全貌，並做獨立思考與分析的知能，運用適當的策略處理解決職場議題。 

特職 J-A3 具備於職場中善用資源以擬訂計畫，有效執行，並發揮主動學習與創新求變的素養。 

特職 J-B1 具備於職場中運用各類符號表情達意的素養，能以同理心與人溝通互動，並理解數理、美學等基本概念，

應 

         用於職場中。 

特職 J-B3 具備與職業相關的藝術展演的一般知能與表現能力，欣賞各種與職業相關的藝術的風格和價值，並瞭解與

職 

         業相關的美感的特質、認知與表現方式，增進職業生活的豐富性及美感體驗。 

特職 J-C1 培養職業道德思辨與實踐能力，具備與職業相關的民主素養、法治觀念與環境意識，並主動參與職場中公

益 

         團體活動，關懷職業倫理議題與職業生態環境。 

特職 J-C2 具備職場中利他與合群的知能與態度，並培育於職場中相互合作及與人和諧互動的素養。 

特職 J-C3 具備敏察和接納職場多元文化的涵養，關心職業事務，並尊重與欣賞職業差異。 

1. 對於職場的兩性相處，能表現出合宜的相處方式。 

2. 能搭配適當交通工具到達想去的地方。 

3. 能了解特定職業的職種、內容、求職條件與待遇。 

4. 能了解特定工作潛伏的危險及預防處遇。 

5. 能依要求完成指定的工作。 

6. 能遵守工作規範並尊重他人。 

 

五、本學期課程內涵： 

第一學期 
教學進度 單元名稱 領域課程學習表現 學習目標 學習內容 表現任務（評量內容） 

第 1-8 週 青春交響曲 特職 7-IV-2 表現良好的職場禮

儀。 

特職 7-IV-4 處理與工作夥伴相處

的衝突。 

1. 能說出/指出身體界線與隱私部

位。 

2. 能尊重他人的身體自主權。 

3. 對於同儕或工作夥伴能表現出

符合情境、職位的應對話語。 

4. 能舉例說明職場性騷擾的狀況

有哪些。 

5. 能說出遇到職場性騷擾時的正

確處理方法。   

特職 C-IV-7 職場禮儀與衝突的處

理。 

1. 了解如何在職場上與異性相

處。 

2. 了解職場上可能遇到的兩性議

題。 

3. 學習遇到職場性騷擾的處遇方

式。 

1. 表現出合宜的異性相處禮儀。 

2. 以言語或動作拒絕不當的騷擾

言語及身體碰觸。 

3. 正確判別職場性騷擾情況並說

明處遇方法。 

 

第 9-16 週 大眾運輸 

達人 

特職 2-IV-2 運用不同交通方式準

時到達指定地。 

特職 5-IV-4 遵守工作時間規範。 

1. 能列出常見的大眾運輸工具。 

2. 能說明住家附近的大眾運輸工

具種類。 

3. 能判讀大眾運輸工具時刻表。 

4. 能依時空條件選擇合適的大眾

運輸工具。 

特職 A-IV-3 交通工具的運用方

式。 

1. 知道住家附近可使用的大眾運

輸工具有哪些。 

2. 依距離遠近判斷所需搭乘的大

眾運輸工具。 

1. 說明生活周遭可使用的大眾運

輸工具類別。 

2. 依條件正確查詢各類大眾運輸

工具搭乘時刻。 

3. 正確規劃路線及轉乘方案。 

 



5. 能依時空條件規劃轉乘方案。 3. 依往返地點規劃所需使用的大

眾運輸工具及其轉乘方式。 

第 17-21 週 我會去 

麥當勞 

特職 1-IV-2 列舉常見職業所應具

備的工作條件。 

特職 1-IV-3 描述自己有意願從事

的工作的基本條件。 

 

1. 能列舉特定職業所涵蓋的工作

職種。 

2. 能列舉特定職業的工作內容與

所需技能。 

3. 能查詢特定職業的工作待遇。 

特職 A-IV-1 工作資訊與條件、進

修管道的查詢方式。 

特職 A-IV-4 認識雇主徵才的方式

與條件等相關資訊。 

1. 瞭解速食餐飲業(麥當勞)所涵

蓋的工作職種。 

2. 瞭解速食餐飲業(麥當勞)工作

所能獲得的待遇。 

3. 瞭解在速食餐飲業(麥當勞)工

作所需的技能。 

1. 正確分類與判別工作職種。 

2. 列舉麥當勞員工的工作內容與

所需技能。 

3. 正確查詢並計算麥當勞員工的

工作薪資。 

第二學期 
教學進度 單元名稱 領域課程學習表現 學習目標 學習內容 表現任務（評量內容） 

第 1-3 週 我會去 

麥當勞 

特職 3-IV-3 依據工作要求維持作

業速度，在時限內完成工作。 

特職 4-IV-1 依據指令防範職場潛

在危險。 

特職 4-IV-2 演練常見職場災害的

應變方法。 

4. 能列舉特定工作場所可能遭遇

的危險或意外災害。 

5. 能說明職場危機或災害的防範

與應變措施。 

6. 能依指令要求完成職場清潔工

作。 

特職 B-IV-5 職場環境潛在危險的

認識與防範。 

4. 瞭解在速食餐飲業(麥當勞)工

作可能遇到的危險情境與處理

方法。 

特職 B-IV-3 工作效率的維持。 

5. 能進行餐後環境整理。 

4. 分析麥當勞員工可能遭遇的職

場災害。 

5. 針對職場災害提出防範措施。 

6. 餐後依指令、步驟正確完成清

潔工作。 

第 4-12 週 在地特產 特職 1-IV-2 列舉常見職業所應具

備的工作條件。 

特職 1-IV-3 描述自己有意願從事

的工作的基本條件。 

特職 4-IV-4 遵守不同工作場域之

安全規範。 

特職 6-IV-1 因應工作場域的變動

保持工作效率。 

1. 能列舉特定職業所涵蓋的工作

職種。 

2. 能列舉特定職業的工作內容與

所需技能。 

3. 能查詢特定職業的工作待遇。 

4. 能列舉特定工作場所可能遭遇

的危險或意外災害。 

5. 能說明職場危機或災害的防範

與應變措施。 

6. 能依工作步驟完成指定的餐點

製作。 

7. 能檢核工作程序的正確性。 

8. 能行銷個人的餐點成品。 

特職 A-IV-1 工作資訊與條件、進

修管道的查詢方式。 

特職 A-IV-4 認識雇主徵才的方式

與條件等相關資訊。 

1. 了解地方產業的種類、待遇及

工作狀況。 

特職 B-IV-5 職場環境潛在危險的

認識與防範。 

2. 了解各種地方產業所可能遇到

的職業災害。 

特職 C-IV-2 工作效能的增進與維

持。 

3. 學習在地特產於生活中的飲食

運用。 

4. 瞭解並學習在地特產的行銷與

推廣。 

1. 正確分類與判別工作職種。 

2. 列舉在地產業的工作內容與所

需技能。 

3. 正確查詢並計算在地產業的工

作薪資。 

4. 分析在地產業可能遭遇的職場

災害。 

5. 針對在地產業職場災害提出防

範措施。 

6. 製作出指定餐點。 

7. 向同學分享個人製作的餐點成

品特色。 

第 13-20 週 便利店 

小店長 

特職 3-IV-3 依據工作要求維持作

業速度，在時限內完成工作。 

1. 能依品項正確進行物品分類與

擺放。 

特職 B-IV-3 工作效率的維持。 

特職 B-IV-4 工作參照標準的認識

1. 將物品依標示進行分類與擺

放。 



特職 3-IV-4 自我檢視工作正確

性。 

特職 5-IV-2 主動表達需求以增進

工作效能。 

特職 6-IV-3 正向回饋他人的工作

指導。 

特職 7-IV-3 因應不同對象主動調

整職場溝通方式。 

2. 能在限定時間內完成指定工作

並檢核。 

3. 針對不懂的指令能主動詢問釐

清。 

4. 能依情境正確使用請、謝謝、

對不起、歡迎光臨等禮貌性言

語。 

 

 

與檢視。 

1. 能根據指令完成相關工作。 

2. 能依照指示將物品排放至正確

位置。 

特職 C-IV-7 職場禮儀與衝突的處

理。 

3. 能依照不同情境表達出適當的

言語。 

特職 C-IV-5 工作指導與工作程序

修正的回應。 

4. 能遵守工作規範並尊重他人。 

5. 對於他人的教導，能給予適當

回饋。 

特職 C-IV-2 工作效能的增進與維

持。 

6. 在遇到困難時，能主動詢問。 

2. 利用檢核表逐步檢視個人工作

程序正確性與完成度。 

3. 遇到不會操作的工作項目能主

動詢問或尋求幫忙。 

4. 以禮貌性言語對他人進行請

託。 

5. 對他人提供協助表達感謝。 

6. 言語或肢體冒犯他人時能進行

道歉。 

7. 於便利商店實習體驗時能對進

門顧客表達歡迎。 

註 1：集中式特教班﹑資源班﹑身障類及巡迴輔導特需領域皆使用此表格。 

註 2：請以單元為單位。 

 

 


