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110 學年度嘉義縣義竹國民中學特殊教育○○班第一二學期特殊需求領域職業課程 教學計畫表  設計者：董旻惠（表十三之二） 

一、教材來源：■自編   □編選-參考教材○○    二、本領域每週學習節數：2 節     

三、教學對象：特教班智能障礙 1人(全班僅 1人)    

四、核心素養/課程目標 

領域核心素養 課程（學年）目標 

特職-J-A2 具備理解職場情境全貌，並做獨立思考與分析的知能， 運

用適當的策略處理解決職場議題。 

 

特職-J-A3 具備於職場中善用資源以擬定計畫，有效執行，並發揮主

動學習與創新求變的素養。 

 

特職-J-B1 具備於職場中運用各類符號表情達意的素養，能以同理 

心與人溝通互動，並理解數理、美學等基本概念，應用於職場中。 

 

特職-J-C2 具備職場中利他與合群的知能與態度，並培育於職場中相

互合作及與人和諧互動的素養。 

1.能了解職業類型，使用工具查詢就業資訊及篩選適合自己的工作 

2.能根據自己的條件及工作類型，擬定適當的求職內容及方式 

3.能在他人的指示下調整工作方式，並能在調整後維持適當的工作效率 

4.能以有禮貌的方式與他人相處 

5.能以有禮貌的方式回應他人在工作上的合理指導。 

6.能表現出工作上不同職位的應對方式 

7.能了解自己會影響人際關係的壞習慣並予以修正 

8.能以適當的方式處理職場衝突。 
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五、本學期課程內涵：第一學期評量 

教學

進度 

單元

名稱 
課程學習表現 課程學習內容 學習目標 教學重點 

評量 

方式 

第 1-

7 週 

就業

面面

觀 

特職 1-IV-1 列舉查詢

工作資訊的管道 

特職 1-IV-2 列舉常見

職業所需的工作條件  

特職 1-V-1 篩選適合自

己的工作資訊 

 

特職A-Ⅳ-1工作

資訊與條件、進

修管道的查詢方

式 

特質 A-V-1 工作

資訊的查詢與篩

選 

1. 能使用工具查詢

工作資訊。 

2. 能根據查詢到的

工作資訊列舉工

作條件 

3. 能針對自己的條

件篩選適合的工

作資訊 

1.討論有哪些方式可以查詢工作資訊，如報紙、網路、或店面張貼
徵人訊息等等。 
2.查詢報紙徵才頁面說出至少三種工作。 
3.檢視店面徵才廣告，說說看是否看過類似的廣告。 
4.使用網路設定關鍵字(如使用居住地查詢)查詢人力銀行，找出至
少三種工作。 
5.剪貼報紙徵才版面，圈選及討論其中重要的工作條件，如工作地
點、工作內容、薪水、工時、勞健保等等。 
6.檢視店面徵才廣告，找出及討論其中重要的工作條件，如工作地
點、工作內容、薪水、工時、勞健保等等。 
7.使用網路查詢人力銀行，找出及討論其中重要的工作條件，如工
作地點、工作內容、薪水、工時、勞健保等等。 
8.討論找工作時對自己重要的條件，如能以適合自己的交通方式到
達工作地點，符合工作能力、工時符合自己的體力、有勞健保等。 
9.將上述討論的條件檢核上述查詢管道找到的工作，以刪去法檢核
工作條件是否符合自己的需求。 

以實作、
配對、問
答、檢核
表 等 方
式 等 多
元評量 
 

第 8-

12 週 

求職

怎麼

辦 

特職 2-Ⅳ-1 查詢不同

類型工作的基本條

件，擬定適合的自我

介紹內容。 

特職 A-Ⅳ-5 求

職的準備工作。 

1.能查詢不同類別

工作的基本條件 

2.能根據工作條

件，對應自己的優

勢擬定自我介紹內

容 

3.能以適當的方式

自我介紹 

1.針對網路、報紙或店面徵人資訊查詢的資料列出不同工作的基
本條件 
2.比對篩選後選出 3種感興趣的職業 
3.針對選出的 3種職業列出自己的能力優勢 
4.將能力優勢及工作條件參考範本擬定自我介紹內容。 
5.根據講稿自我介紹 

以實作、
配對、問
答、檢核
表 等 方
式 等 多
元評量 
 

第

13-20

週 

上緊

發條 
特職 6-Ⅳ-2 接受他人

指令修正工作程序。 

特職 6-Ⅳ-1 因應工作

場域的變動保持工作

效率。 

 

特職 B-Ⅳ-3 工

作效率的維持。 

特職 C-Ⅳ-2 工

作效能的增進與

維持。 

1.能出錯時接受他

人的指令修正錯誤 

2.能在轉換工作任

務或指令時順暢的

延續工作 

 

1.練習二到三個複合動作的工作。 
2.在工作出現錯誤時能按指令及時修正原先的動作 
3.重複做同樣的工作，練習在原錯誤處按修正後的方式完成。 
4.根據工作性質計時，時限內完成工作(如五分鐘內完成洗碗)並
練習減少完成時間 
5.討論在不同空間時作同樣的工作時如何調整工作環境 
6.練習調整工作環境，並在相同時限完成工作。 

以實作、
配對、問
答、檢核
表 等 方
式 等 多
元評量 
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第二學期 

教學

進度 

單元

名稱 

課程學習表現 課程學習內容 學習目標 教學重點 評量方式 

第 1-

7 週 

工作

的態

度 

特職 7-Ⅳ-2 表現良

好的職場禮儀。 

特職 6-Ⅳ-3 正向回

饋他人的工作指導。 

 

特職 C-Ⅳ-5 工

作指導與工作

程序修正的回

應。 

1.在職場工作時，

能表現出適當的禮

貌行為 

2.能說出職場中哪

些行為是沒禮貌

的。 

3.能在他人指導工

作時表現出適當的

禮貌，並能說出感

謝或道歉的話。 

1.參考影片演練職場與他人的互動，如微笑、

打招呼 

2.討論職場中不禮貌的行為有哪些，如不打招

呼、接受好意時不道謝、犯錯不道歉、說他人

壞話、亂開玩笑等等 

3.演練職場對話，如在他人指導時能有禮貌的

回應，如道謝或道歉。 

 

 

以實作、配對、問答、

檢核表等方式等多元

評量 

 

第 8-

12 週 

職場

好夥

伴 

特職 7-Ⅳ-3 因應不

同對象主動調整職場

溝通方式 

職 7-Ⅳ-1 修正影響

職場人際關係的習慣 

特職 C-Ⅳ-7 職

場禮儀與衝突

的處理。 

1.能演練與同事、

上司、客戶等不同

對象適當的溝通方

式。 

2.能在討論後說出

自己的壞習慣有哪

些可能影響他人 

3.能找出自己會影

響他人的 1至 2個

壞習慣練習改善。 

1.討論並演練與同事的適當溝通方式 

2.討論並演練與上司的適當溝通方式 

3.討論並演練與客戶的適當溝通方式 

4.討論有哪些壞習怪可能會影響他人對自己的

觀感。(如身體和物品髒亂、吃東西不注意衛生

等等) 

5.討論並演練自己的物品要如何擺放才能美觀

清潔，不影響他人 

6.討論自己有何會應響他人的壞習慣，並制定

實行改善計畫 

以實作、配對、問答、

檢核表等方式等多元

評量 

 

第

13-20

週 

吵架

了怎

麼

辦？ 

特職 7-Ⅳ-4 處理與

工作夥伴相處的衝

突。 

特職 C-Ⅳ-7 職

場禮儀與衝突

的處理。 

1.能根據衝突情找

出衝突原因 

2.能針對衝突原因

擬定處理方式 

3.能找出職場上能

協助的人力資源一

同處理衝突。 

 

1.觀看影片，根據情境討論衝突原因 

2.針對不同情境及原因討論處理策略，如自己

犯錯、對方犯錯、誤會等策略 

3.討論若遇到衝突，職場上有哪些人可以協助

處理衝突 

4.演練如何向他人求助，描述衝突經過 

5.演練如何在他人協助下處理衝突 

以實作、配對、問答、

檢核表等方式等多元

評量 

 

 


